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Uppfoljning av omlokaliseringen av aktivitets-
husen Vaster och Angered

Forslag till beslut
1. Namnden for funktionsstdd godkénner forvaltningens uppféljning om
omlokaliseringen av aktivitetshusen Vaster och Angered
2. Namnden for funktionsstod forklarar uppdraget fran den 26 juni 2024 § 117 p 3
fullgjort.

Sammanfattning

I slutet av 2023 pabdrjades en omlokaliseringsprocess av aktivitetshusens verksamhet. |
juni 2024 fick ndmnden en uppféljning av den processen. | samband med detta gavs
forvaltningen i uppdrag att pa namndssammantradet i november 2024 aterkomma med
ytterligare en uppf6ljning om bland annat vilka malgrupper som besoker aktivitetshusen.
Uppfdljningen beskriver aven hur aktivitetshusen arbetar for att synliggéra sin
verksamhet och specifikt na yngre malgrupper, samt hur arbetsmiljon for medarbetarna
och samarbetet pa aktivitetshusen fungerar efter bland annat genomférd omlokalisering.

Aktivitetshusens verksamhet riktar sig till personer fran 18 ar med psykisk ohalsa
och/eller psykisk funktionsnedsattning som dnskar social samvaro, stéd i sin
aterhamtning och végledning till arbete eller studier. For att specifikt méta efterfragan hos
yngre malgrupper finns bland annat ett flertal gruppverksamheter riktade till yngre
personer. Som ett led i pagaende forandringsarbete vidtas ytterligare atgarder for att na ut
till fler personer och malgrupper. Exempel pa atgarder &r etablering av nya
samverkansytor med verksamheter som pa olika satt arbetar med unga vuxna, samt
marknadsforing av aktivitetshusen i fler digitala kanaler.

I en uppfdljning av arbetsmiljon under hosten 2024 framgar att samarbetet pa
aktivitetshusen fungerar successivt béattre efter genomférd omlokalisering och att
medarbetarna trivs med sina kollegor, men ocksa att det finns en oro infér kommande
organisationsforandring och for att antalet aktivitetshus ska komma att minska pa sikt.

Beddémning ur ekonomisk dimension
Forvaltningen har inte funnit nagra sérskilda aspekter pa arendet utifran den ekonomiska
dimensionen.

Beddmning ur ekologisk dimension
Forvaltningen har inte funnit nagra sarskilda aspekter pa arendet utifran den ekologiska
dimensionen.
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Beddmning ur social dimension

| Géteborgs Stads budget for ar 2022 fick namnden for arbetsmarknad och vuxenutbildning i
uppdrag att utreda férutsattningarna for den organisatoriska tillhérigheten for kommunens
aktivitetshus. Ett par av utredningens? slutsatser var att aktivitetshusen har en utmaning i att
na en bred och differentierad malgrupp samt unga vuxna.

Gemenskap och sysselsattning har oavsett alder en stor betydelse for manniskors livskvalitet
och vélbefinnande. Aktivitetshusen fyller som Gppen métesplats en viktig funktion i att bryta
social isolering, framja gemenskap och tillgodose ett behov av meningsfull sysselsattning i
vardagen. Det ar foljaktligen av vikt att verksamheten arbetar aktivt for att bade na ut till och
mota behoven hos saval fler som yngre personer.

Samverkan
Information om drendet lamnas pa forvaltningsovergripande samverkansgrupps (FSG)
mote den 20 november 2024.

Information om drendet lamnas pa lokal samverkansgrupps (LSG) mote den 3 december
2024,

Bilagor
Inga bilagor har bifogats tjansteutlatandet.

1 Bengt Olsson och Emma Harrysson, Aktivitetshusens organisatoriska hemvist — Vem klarar mota
malgruppens behov med fokus pa vagen till utbildning och arbete, 2023-09-11, Arbetsmarknad och
vuxenutbildning (8§ 164, dnr 0717/22).
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Arendet

Némnden ska ta stallning till att godkénna férvaltningens uppféljning av bland annat
vilka malgrupper som besoker aktivitetshusen. Uppdraget gavs i juni 2024 da
forvaltningen redovisade en uppféljning av genomférd omlokalisering av aktivitetshusen
Angered och Vaster.

Beskrivning av arendet

I slutet av december 2023 pabdrjades en omlokalisering av aktivitetshusen Vaster och
Angered till andra aktivitetshus i stadens regi. | samband med sammantradet for nAmnden
for funktionsstod den 26 juni 2024 redogjorde forvaltningen bland annat for hur
deltagarna hade upplevt denna forandring. Namnden for funktionsstod uppdrog da at
forvaltningen att pd sammantradet den 27 november 2024 aterkomma med en uppféljning
om vilka malgrupper som besoker aktivitetshusen, samt hur aktivitetshusen arbetar for att
synliggora verksamhetens innehall och specifikt na yngre malgrupper.

Med grund i den utredning som gjordes ar 2022 av Arbetsmarknads- och
vuxenutbildningsndmnden rérande de kommunala aktivitetshusens organisatoriska hemvist
har ett forandringsarbete géllande verksamhetens innehall paborjats under ar 2024. De forsta
beslutade utvecklingsatgarderna till foljd av detta arbete har borjat implementeras under
hosten 2024. Denna uppfoljning redovisar ocksa hur den interna arbetsmiljon och samarbetet
pa aktivitetshusen fungerar efter genomfoérd omlokalisering med parallellt pagaende
forandringsarbete.

Malgrupper som besoker aktivitetshusen

Aktivitetshusens verksamhet ar brett riktad till personer fran 18 ar med psykisk ohélsa
och/eller psykisk funktionsnedsattning som 6nskar social samvaro, stod i sin aterhamtning
och vagledning till arbete eller studier. Mojligheterna att malgruppsdefiniera aktivitetshusens
deltagare paverkas av de principer som kommer med en 6ppen verksamhet, vilka innebér att
verksamheten varken tar emot eller for egen individdokumentation. Deltagarna i
verksamheten behover heller inte delge personlig information om till exempel halsotillstand.

For att folja sin besoksstatistik gor aktivitetshusen daremot regelbundna veckomatningar,
vilka bland annat innefattar antal unika besokare samt besékarnas alder och upplevda
konstillnorighet. Vid jamforelse av statistiken for aktivitetshusen Hisingen, Centrum och
Sekelhuset fran september 2023 och manadsskiftet september-oktober 2024 marks en 6kning
om totalt 71 individer (fran 245 unika besokare i september 2023 till 316 unika besokare i
motsvarande matning ar 2024). Okningen har framst skett hos aktivitetshusen Hisingen och
Centrum, med omlokaliseringen av tidigare aktivitetshus Véster till Centrum som en trolig
delforklaring.

Aldersférdelningen varierar ndgot mellan de olika aktivitetshusen, men sammantaget mérks
en okning i samtliga alderskategorier forutom den for 65 ar eller aldre. Liksom ar 2023 ar de
storsta malgrupperna sett till alder fortsatt personer éver 40 ar. Samtidigt har antalet
deltagare som ar upp till 29 ar 6kat fran 30 personer ar 2023 till 48 personer ar 2024.

Vidare visar verksamhetens besoksstatistik pa en forhallandevis jamn konsfordelning. |
september 2023 identifierade sig drygt 50 procent av deltagarna som mén, knappt 49 procent
som kvinnor och knappt 1 procent som annat. | motsvarande matning ar 2024 identifierade
sig drygt 45 procent som man, knappt 51 procent som kvinnor och drygt 3 procent som
annat.
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Aktivitetshusens arbete for yngre malgrupper

Kvéllsdppet for yngre deltagare

Aktivitetshus Centrum har numera kvéllsdppet 17:00-20:00 en dag per vecka for yngre
deltagare. Férandringen underlattar for yngre personer med andra ataganden dagtid att
traffas for social samvaro efter dagens slut, men ocksa for personer som av andra skal har
lattare att tillgodogdra sig mojligheten att besoka verksamheten under kvéllstid.

Fragan om ytterligare dversyn av oppettiderna, for att till exempel kunna erbjuda mer
kvéllsoppet, kommer att undersokas framat.

Gruppverksamhet

Ett flertal befintliga gruppverksamheter pa aktivitetshusen riktar sig till yngre personer.
Innehallet pa grupperna varierar utifran intresse och efterfragan hos deltagarna. Exempel
pa aktuella aktiviteter ar tv-spelsgrupp, studiebesok pa massor samt skonhet och relax
(exempelvis hudvard). P4 ett aktivitetshus erbjuds kulturaktiviteter, sdsom besok pa
gallerier och museer, for yngre deltagare pa fredagseftermiddagar i syfte att skapa en fin
avrundning for deltagarna infor helgen. Utifran ett annat identifierat intresse har det
startats en hundpromenadgrupp i samarbete med Finsam?. Vidare ar vissa grupper en del
av en forberedande arbetstraning, sasom en foto- och formgrupp samt Rekvisita (som
utfor textil och smnad pa uppdrag av kunder som Mdlndals museum).

Samtliga aktivitetshus erbjuder yngre malgrupper gemensamma aktiviteter varje vecka
eller oftare. Forsok pagar med att forsoka fa ihop grupper fran olika aktivitetshus och
darmed bredda deltagarnas kontaktytor. Grupper fran aktivitetshusen Sekelhuset och
Hisingen har varit pa studiebesok pa aktivitetshus Centrum for att ta del av méjligheten
att medverka pa den kvéllséppna verksamheten for yngre deltagare.

Aktivitetshusens arbete for att synliggtra verksamheten
Fler samverkansytor
Aktivitetshusen arbetar pa olika sétt med olika aktorer for att synliggora verksamheten.

Aktivitetshusen har nyligen bestkt en mottagning for unga nyinsjuknade i
psykossjukdom pa Mdélndals sjukhus och bjudit in representanter fran mottagningen till
studiebesok pa Sekelhuset. Vidare har en samverkan initierats med flera
dppenvardsmottagningar inom bade psykosvarden och mottagningar for personer som
lider av tvangssyndrom, angest, depression, utmattningssyndrom och/eller
posttraumatiskt stressyndrom pa specialistpsykiatrisk niva. Detta har resulterat i att
aktivitetshusen bjuds in till vissa gruppbehandlingstillfallen pa mottagningarna for att
presentera verksamheten direkt for de individer som deltar i gruppbehandling. Grupperna
erbjuds ocksa studiebesok pa aktivitetshusen.

Aktivitetshusen ingar sedan tidigare i ett flertal olika natverk i syfte att sprida information
om verksamheten och na ut till fler potentiella deltagare. Som exempel deltar medarbetare
fran aktivitetshusen pa/i:

e arbetsplatstraffar inom priméarvarden

2 Lagen om finansiell samordning av rehabiliteringsinsatser (Finsam) mojliggor fér kommun, region,
Arbetsformedlingen och Forsakringskassan att samverka finansiellt genom lokala samordningsférbund.
Samordningsférbundens primdra uppgift &r att finansiera individinriktade och strukturévergripande insatser
for att medborgare ska fa stod och rehabilitering till egen forsorjning och darmed battre livskvalitet.
Malgruppen &r personer 16-64 ar i behov av samordnat stod fran tva eller fler av de samverkande aktérerna.
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e natverksmoten med Columbus (samverkansteam for unga vuxna att ma béttre i
sin psykiska hélsa och ndrma sig arbete eller studier),

e MUX (mottagning unga vuxna),

e néatverket for unga studenters psykiska ohalsa i samverkan med Chalmers och
Folkhalsoinstitutet,

o Halsolots nétverk tillsammans med bland andra Stadsmissionens unga forum for
personer mellan 16 och 25 ar, Sjalvhjalpshuset Solkatten, olontarsamordnare,
Mimi folkhogskola, Norma (en rehabiliterande verksamhet for kvinnor och
transpersoner mellan 16 och 25 ar med psykisk ohélsa).

Ett aktivt arbete pagar for att fordjupa redan etablerade samverkan. Bland annat har ett
omtag gjorts kring aktivitetshusens samverkan med boendestod, vilket har resulterat i att
medarbetare fran aktivitetshusen Sekelhuset och Hisingen regelbundet medverkar pa
verksamhetsméten inom boendestod i Nordost och pa Hisingen. Malet &r att i storre
utstrackning sprida information om aktivitetshusen till personer med boendestod, men
ocksa att synliggora majligheten for boendesttdet att besoka aktivitetshusen tillsammans
med brukare. Medarbetare pa aktivitetshusen kommer under hésten att utbildas i ESL (Ett
sjalvstandigt liv) for att verksamheten ska kunna erbjuda gruppverksamhet baserad pa
denna metod. Till dessa kommer ocksa boendestddjare att bjudas in med brukare.

Andra aktdrer som aktivitetshusen nyligen har initierat en ytterligare samverkan med &r
forvaltningens myndighetsutdvning, Stadsmissionens unga forum samt Forsakringskassan
for de handlaggare som arbetar med aktivitetsersattning for personer upp till 30 ar.

Det finns ocksa sedan lange ett pagaende samarbete med personligt ombud som
regelbundet bestker verksamheten och tar med sig information om aktivitetshusen till
sina uppdragsgivare. Ett liknande samarbete finns ocksa med Friskvardsklubben, som i
sin verksamhet nar flera hundra personer och regelbundet befinner sig pa aktivitetshusen.
Aktivitetshuset finns ocksa representerat och marknadsfor sin verksamhet pa West Pride.

Minimassa

Aktivitetshus Centrum anordnar varje ar en minimassa dar flera brukarorganisationer
medverkar, exempelvis KRIS (Kriminellas revansch i samhéllet), SPIV (Suicidprevention
i Véast), Team Tilia och OCD-férbundet.

Digitala kanaler och information

Samtliga aktivitetshus har information om veckans schema pa stadens hemsida, och till
de deltagare som 6nskar skickas informationen dven ut via e-post. Pa detta satt forsoker
verksamheten ocksa na tidigare deltagare pa de tva aktivitetshus som omlokaliserats, med
uppmuntran om att besdka kvarvarande aktivitetshus.

Genom att anvanda sig av fler digitala kanaler skapas majligheter att na fler potentiella
deltagare. | slutet pa november lanseras forvaltningens digitala aktivitetshus, vilket bland
annat kommer att erbjuda ett digitalt innehall i form av informativa filmer om peer
support, aterhamtning och arbetslivsinriktade rehabiliteringsinsatser enligt IPS
(Individanpassat stdd till arbete). Det kommer &ven att innehalla en moderniserad version
av aktivitetskatalogen, samt en chattfunktion med majlighet att stalla fragor.

For att ocksa nyttja sociala medier i marknadsféringen av aktuella handelser i
verksamheten har samtliga aktivitetshus nyligen startat varsitt konto pa Instagram
och/eller Facebook.
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Peer support

Fran och med hosten 2024 kommer verksamheten att ha fyra medarbetare anstallda som
peer support, varav tre kommer att arbeta riktat mot varsitt aktivitetshus och en har ett
stadenovergripande uppdrag att bland annat marknadsfora aktivitetshusens innehall i
olika forum och sammanhang. Detta gors till exempel genom att besdka verksamheter
inom psykiatrin och vuxenhabiliteringen, socionomprogrammet pa Goteborgs
Universitet, Stadsmissionen, Raddningsmissionens friskvardscenter, Regnbagshuset och
Gyllenkroken.

Peer support erbjuder ocksa hembesdk hos nya deltagare som énskar veta mer om
aktivitetshusen, och kan om samtycke medges félja med boendestéd hem till brukare.

Aktivitetshusens interna samarbete och arbetsmiljo

Aktivitetshusens personal har under 2024 involverats i flera férandringsprocesser sdsom
omlokaliseringen av tva aktivitetshus, omstallning av medarbetare och ett paborjat
forandringsarbete. Ett systematiskt halso- och arbetsmiljoarbete bedrivs for att folja upp
medarbetarnas upplevda arbetsmiljo och aktuella arbetssituation. Som en beslutad atgard i
forandringsarbetet genomfors numera ocksa manatliga gemensamma arbetsplatstréaffar for
medarbetarna pa samtliga aktivitetshus. Motesplatsen roterar mellan de olika
aktivitetshusen och varje mote avslutas med ett innehall som beslutas av medarbetarna,
utifran syftet att skapa samsyn och mojliggéra samarbete.

Nedanstaende redogorelser & hamtade fran arbetsgruppernas uppféljning av arbetsmiljon
under hosten 2024.

Samarbete pa aktivitetshusen

Pa aktivitetshus Hisingen upplevs arbetet i den nya personalgruppen bli successivt béttre
och man trivs med sina kollegor. Att narvaron i gruppen har okat igen efter en period med
omstallning och forandringsarbete bidrar ocksa till en storre trygghet.

Awven personalgruppen pa aktivitetshus Sekelhuset uttrycker att man trivs med att arbeta
tillsammans, men att det samtidigt har varit svart att hitta sina platser i den nya
gruppkonstellationen. Fragan omhandertas med stod av enhetschef och extern handledare.

Pa aktivitetshus Centrum har en prioriterad fraga under hosten varit att skapa en
fungerande verksamhet med anpassning av innehall efter genomférd omlokalisering,
vilket beskrivs ha fungerat val.

Organisationsforandring och foréandringsarbete

Forvaltningen star infor en ny organisation 2025. Vissa medarbetare lyfter en oro infor
framtiden med anledning av den kommande organisationsférandring. Fortroendet for
ledningen beskrivs som Iagt och det uttrycks oro for en dold agenda att avveckla
ytterligare aktivitetshus pa sikt. Enhetschef erbjuder stod och svar i denna oro.

Vissa beskriver att malen med det forandringsarbete som har pagatt inom aktivitetshusen
under aret kanns tydligare idag, samt att de utvecklingsatgarder som implementeras under
hosten ar tydliga. Dock upplevs fortfarande bakgrunden till och processen for
forandringsarbetet som otydlig. Vidare beskrivs en avsaknad av lokala mal till foljd av
pagaende forandringsarbete samt behovet av att prioritera en fungerande daglig drift av
verksamheten efter genomford omlokalisering. Fragan om vilken riktning aktivitetshusen
ska ha framat behover omhandertas i den nya organisationen och man onskar ett 6kat
inflytande i de fragor som ar majliga att paverka.
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Forvaltningens beddmning

Aktivitetshusen fyller som 6ppen motesplats en viktig funktion i att bryta social isolering,
framja gemenskap och tillgodose ett behov av meningsfull sysselsattning i vardagen. Det
bedoms darfor vara av stor vikt att verksamheten arbetar aktivt for att bade na ut till och
mota behoven hos fler malgrupper, och da aven yngre personer. Aktivitetshusen anvander
sedan tidigare olika metoder for att synliggora och marknadsfora verksamheten, och
testar nu ytterligare tillvagagangssétt. Bland annat forvantas anvandandet av sociala
medier samt lanseringen av ett digitalt aktivitetshus skapa goda forutsattningar att na ut
till fler, och da i synnerhet yngre personer med i regel etablerade digitala vanor.

Forandringsarbete tar tid och fragan om vilken riktning aktivitetshusen ska ha framat
kommer fortsatt att omhéndertas i férvaltningens nya organisation. Under processen
behdver forvaltningen sakerstélla att aktivitetshusens medarbetare far stod och bjuds in
till dialog om sin arbetsplats. Utdver att forvaltningen bedriver ett systematiskt hédlso- och
arbetsmiljoarbete for att folja upp medarbetarnas arbetssituation &r de manatliga
gemensamma arbetsplatstraffar for samtliga aktivitetshus som inréattats viktiga forum. Pa
dessa fors en gemensam dialog om medarbetarnas aktuella upplevelser av sin arbetsmiljo,
samtidigt som det &r ett forum for att skapa samsyn och fungerande internt samarbete
mellan aktivitetshusen.

Camilla Blomqvist Yvonne Pontén

Forvaltningsdirektor Avdelningschef Myndighet och socialpsykiatri
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